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ENGLISH SEE BELOW

REGULAMIN UCZESTNICTWA
W WYDARZENIU LIFE SCIENCE OPEN SPACE

81
POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla rodzaj i zakres ustug Swiadczonych przez Organizatora, warunki Swiadczenia tych ustug,
warunki zawarcia umowy o swiadczenie ustug oraz warunki zgtaszania abstraktéw.
Regulamin stanowi réwniez regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczna, o ktérym mowa w art. 8
ustawy z dnia 18 lipca 2020 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 344, ze zm.).
Organizatorem wydarzenia (dalej tacznie “Organizator”) jest Fundacja Klaster LifeScience Krakéw (dalej
»KLSK”) w Krakowie z siedzibg pod adresem ul. Bobrzyriskiego 14, 30-348, Krakéw, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw oraz rejestru stowarzyszen przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescie w Krakowie,
IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000458418, NIP 6762464304,
REGON 122838510;
Partnerem generalnym Wydarzenia jest Miasto Krakéw.
Wydarzenie ma charakter stacjonarny i odbedzie sie w terminie 27.11.2025 r. do 28.11.2025 r. w Muzeum
Sztuki i Techniki Japoriskiej Manggha, ul. M. Konopnickiej 26 30-302 Krakow.
Wydarzenie ma charakter zamkniety i nie stanowi imprezy masowej w rozumieniu Ustawy z dnia 23 marca
2009 roku o bezpieczenstwie imprez masowych (t.j. Dz.U. 2023 r. poz.616 t.j.)
We wszystkich sprawach zwigzanych z Wydarzeniem Uczestnik moze kontaktowac sie z Organizatorem za
posrednictwem

a. wiadomosci e-mail pod adresem contact@Isos.info

b. badz telefonicznie pod numerem: + 48 512 073 207

§2
DEFINICJE

Na potrzeby niniejszego Regulaminu ponizszym pojeciom przypisuje sie nastepujace znaczenie:

Abstrakt - streszczenie prelekcji, ktdrg Uczestnik zainteresowany rolg Prelegenta zamierza przedstawic
podczas Wydarzenia.

Agenda — program Wydarzenia udostepniony w serwisach internetowych Organizatora, sktadajacy sie z
listy prelegentéw oraz tytutdw ich wystgpied. Agenda ma charakter orientacyjny i moze ulegac
zmianom, nawet w trakcie trwania Wydarzenia.

LSOS — skrécona nazwa LIFE SCIENCE OPEN SPACE

Prelegent - osoba wygtaszajaca prelekcje podczas LSOS.

Regulamin - regulamin uczestnictwa w LSOS w roku 2025.

Rejestracja - ustuga jednorazowa rozpoczynajgca sie wraz z przystapieniem przez Uczestnika do
wypetnienia elektronicznego formularza rejestracji w celu ztozenia oferty zwigzanej z Umowa o udziat w
Wydarzeniu;

Sita wyisza - nadzwyczajne zdarzenie zewnetrzne, obiektywnie niezalezne od Organizatora lub
Uczestnika, niemozliwe do przewidzenia oraz przy zachowaniu nalezytej starannosci niemozliwe do
zapobiezenia i przezwyciezenia jego szkodliwych nastepstw, ktérego okolicznosci uniemozliwiajg
realizacje zobowigzan wynikajgcych z Regulaminu. W szczegdlnosci za Site Wyzszg uznaje sie nastepujace
zdarzenia: pozar, powddz, trzesienie ziemi, dziatanie zywiotéw i sit natury, epidemia, dziatania wojenne,
terroryzm, rebelie lub rewolucje, akty i dziatania wtadzy panstwowej, strajki itp.

Uczestnik — oznacza osobe uczestniczacg w Wydarzeniu na podstawie dokonanej Rejestraciji.

Umowa o Swiadczenie ustug (dalej jako: ,Umowa”) — umowa zawarta pomiedzy Organizatorem a
Uczestnikiem, ktdrej przedmiotem jest skorzystanie przez danego Uczestnika ze Swiadczonych przez
Organizatora ustug zwigzanych z organizacjg Wydarzenia i udzielenie danemu Uczestnikowi mozliwosci
wziecia udziatu w Wydarzeniu, ktérego zasady reguluja postanowienia niniejszego Regulaminu.

Ustuga - ustuga Swiadczona przez Organizatoréw na zasadach okreslonych w Regulaminie, tj. ustuga
umozliwienia Uczestnikowi wziecia udziatu w Wydarzeniu.
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— Wydarzenie — oznacza LIFE SCIENCE OPEN organizowane przez KLSK, ktére odbedzie sie terminie
27.11.2025 r. do 28.11.2025 r. w Muzeum Sztuki i Techniki Japorskiej Manggha, ul. M. Konopnickiej 26,
30-302 Krakow.

§3

REJESTRACJA ORAZ WARUNKI UCZESTNICTWA
Rejestracja udziatu w LSOS jest rownoznaczna z akceptacja niniejszego Regulaminu.
Postanowienia Regulaminu majg zastosowanie wobec wszystkich Uczestnikéw Wydarzenia.
W ramach Wydarzenia odbedg sie wystgpienia Prelegentéw oraz panele dyskusyjne w czasie rzeczywistym
w formie stacjonarnej.
Rejestracja na Wydarzenie odbywa sie droga elektroniczng, poprzez uzupetnienie i wystanie
formularza dostepnego pod adresem
https://Is0s2025.konfeo.com/en/groups. Uczestnik nie jest zobowigzany do instalacji zadnej aplikacji.
Bilety zostang przestane uczestnikom drogg elektroniczng na wskazany w rejestracji adres e-mail.
Uczestnicy sa zobowigzani do wczesniejszego przygotowania biletu (w formie elektronicznej lub
wydrukowanej) i okazania go przy wejsciu na Wydarzenie.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje podania btednych danych przy rejestracji.
Uczestnik jest zobowigzany do aktualizacji swoich danych kontaktowych.
Organizator moze w dowolnym momencie zmieni¢ koncepcje merytoryczng Wydarzenia, Agende, tematy
prelekc;ji, Prelegentow.
Jezykiem obowigzujagcym podczas Wydarzenia jest jezyk angielski.

10. Wszelkie uwagi oraz problemy techniczne dotyczgce rejestracji badz dziatania platformy nalezy zgtaszac

droga mailowa na adres e-mail: contact@Isos.info.

11. Uczestnikiem Wydarzenia moze by¢ wytacznie osoba, ktéra:

1

2.

a. posiada petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych;
b. wypetnita poprawnie formularz zgtoszeniowy dostepny na stronie internetowej Wydarzenia;
c. zaakceptowata niniejszy Regulamin.

84
OPLATY i ROZLICZENIA
Uczestnictwo w Wydarzeniu jest odptatne.
Organizator przewiduje nastepujace formy rozliczen:

a. Woptate na Konto bankowe (przelew) Organizatora na podstawie zamdwienia lub faktury pro
forma przestanej drogg elektroniczng, na podany w formularzu rejestracyjnym adres e-mail
Uczestnika;

b. Pfatnos¢ online za posrednictwem procesora ptatniczego dostepnego w systemie rejestracji;

W przypadku wyboru ptatnosci przelewem uczestnik zobowigzuje sie dokona¢ wptaty w ciggu 3 dni od daty
Rejestracji, ale nie pdzniej do 26.11.2025 .

Ptatnikiem (adresatem faktury) jest Uczestnik Wydarzenia lub wskazana przez niego w formularzu
rejestracyjnym Firma/Instytucja zamawiajgca ustuge zwigzang z uczestnictwem w Wydarzeniu.

Faktura VAT zostanie wystana do ptatnika wytgcznie drogg elektroniczng na wskazany podczas rejestracji
adres e- mail.

Jezeli pomimo uiszczenia optaty za udziat w Wydarzeniu Uczestnik nie otrzymat od Organizatora
potwierdzenia udziatu, Uczestnik zobowigzany jest do niezwtocznego zgloszenia powyiszego
Organizatorowi, celem wyjasnienia.

Organizator zastrzega sobie prawo do zadania przestania przez uczestnika drogg elektroniczna
potwierdzenia przelewu, pod rygorem uprawnienia do odmowy udziatu w Wydarzeniu.

§5
ODPOWIEDZIALNOSC | ZOBOWIAZANIA

. Jezeli warunki uczestnictwa nie stanowig inaczej, Organizator zapewniajg Uczestnikowi dostep do

odpowiednich czesci obiektow, w ktérym Wydarzenie bedzie organizowane.

Uczestnicy zobowigzujg sa przestrzega¢ zapiséw Regulaminu obiektu, w ktédrym organizowane jest
Wydarzenie, w tym w szczegdlnosci zasad bezpieczenstwa, przepisow BHP i przeciwpozarowych.
Regulamin dostepny jest w lokalu Wydarzenia.
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3. Uczestnik Wydarzenia zobowigzany jest do posiadania przekazanego mu Identyfikatora przez caty
czas pobytu w lokalu i kazdorazowo zobowigzany jest do jego okazania na prosbe przedstawiciela
Organizatora.

3. Uczestnik Wydarzenia zobowigzany jest do pokrycia wszelkich kosztéw zwigzanych z naprawieniem szkody
wyrzadzonej przez niego, jakie poniesie Organizator w przypadku wystapienia oséb trzecich w stosunku do
Organizatora z roszczeniami zwigzanymi ze szkodami wyrzgdzonymi przez Uczestnika.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakgkolwiek szkode majgtkowa lub niemajgtkowa poniesiong
przez Uczestnika w wyniku wziecia udziatu w Wydarzeniu. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody spowodowane przez osoby trzecie lub z winy poszkodowanego. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody spowodowane sitg wyzsza.

§5
ZASADY OBOWIAZUJACE PODCZAS LSOS

1. Organizator moze utrwala¢ przebieg Wydarzenia dla celéw dokumentacji lub dla celéw promocyjnych. W
szczegolnosci Organizator zastrzega sobie wytgczne prawo do rejestracji wizji i dzwieku w czasie wystapien
Prelegentéw podczas Wydarzenia. Wszelkie rejestrowanie, nagrywanie i fotografowanie przez osoby
nieupowaznione przez Organizatora jest zabronione. Uczestnicy poprzez akceptacje Regulaminu przy
Rejestracji wyrazajg zgode na utrwalanie ich wizerunku podczas Wydarzenia.

2. Uczestnicy Wydarzenia we wtasnym zakresie pokrywajg koszty dojazdu na miejsce Wydarzenia oraz koszty
ewentualnego noclegu.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy materialne pozostawione bez opieki podczas trwania
Wydarzenia.

4. Organizator dla zapewnienia bezpieczeristwa Wydarzenia przez caty czas jej trwania wyznaczg swoich
przedstawicieli powotanych do biezacej koordynacji i nadzoru przebiegu Wydarzenia.

5. Uczestnik Wydarzenia w razie zauwazenia jakiegokolwiek zagrozenia dla oséb lub mienia w miejscu
odbywania LSOS powinien:

a. natychmiast powiadomié ochrone lub przedstawicieli Organizatora;

b. bezwzglednie stosowac sie do polecen ochrony lub przedstawicieli Organizatora;
c. unikaé¢ wywotywania paniki;

d. bezwzglednie nie utrudnia¢ dojazdu oraz dziatania stuzbom ratowniczym.

6. Uczestnicy mogg poruszac sie po terenie obiektu w ramach wyodrebnionych i oznaczonych przestrzeni. Z
zastrzezeniem miejsc wydzielonych, na terenie obiektu, w ktérych odbywa sie Wydarzenie, obowigzuje
zakaz palenia tytoniu, uzywania papieroséw elektronicznych i spozywania alkoholu z wytgczeniem miejsc
do tego przeznaczonych i wyznaczonych przez Organizatora.

7. Zabrania sie wnoszenia do miejsca odbywania Wydarzenia, a takze posiadania przez jego Uczestnikow w
trakcie trwania LSOS wszelkiego rodzaju materiatéw, urzgdzen, substancji itp. niebezpiecznych, w tym w
szczegolnosci broni, materiatéw wybuchowych, wyrobdéw pirotechnicznych, materiatéw pozarowo
niebezpiecznych, napojow alkoholowych, srodkéw odurzajacych lub substancji psychotropowych, jak
réwniez innych ostrych, ciezkich, twardych, szklanych lub metalowych urzadzen, badz przedmiotéw, ktére
moga przy nagtym i niespodziewanym zetknieciu sie z ciatem innego Uczestnika spowodowac uszczerbek
na jego zdrowiu.

8. W przypadku ujawnienia wniesienia lub wprowadzenia do miejsca odbywania Wydarzenia rzeczy wbrew
zakazowi, o ktéorym mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu, Organizator ma prawo usung¢ takiego
Uczestnika z miejsca odbywania Wydarzenia.

9. Organizator moze odmdwic zaréwno wstepu na Wydarzenie, jak i przebywania na nim osobom, ktérych
zachowanie moze stanowi¢ zagrozenie dla innych Uczestnikéw.

10. Wydarzenie moze zosta¢ w kazdej chwili odwotane lub przerwane, jezeli jego rozpoczecie lub
kontynuowanie bedzie zagrazaé bezpieczenstwu Uczestnikow.

§6
REZYGNACJA Z UDZIAtU W WYDARZENIU

Uczestnikowi nie przystuguje prawo odstgpienia od umowy zawieranej na odlegtosc i zwrot biletéw na tej
podstawie. Organizator zastrzega sobie jednak mozliwos¢ indywidualnego rozpatrzenia wnioskéw o zwrot,
ztozonych przez Uczestnika.

Uczestnik ma prawo do zwrotu biletu zakupionego online jedynie w przypadku odwotania Wydarzenia, o
czym Organizator bezzwtocznie poinformuje Uczestnika poprzez wiadomosé¢ mail wystang na adres
wskazany w formularzu, o ktérym mowa w §4. W przypadku odwotania wydarzenia Organizator zwraca
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ptatnosci.

W przypadkach opisanych powyzej Organizator dokonuje zwrotu ptatnosci na to samo konto bankowe, z
ktérego dokonano ptatnosci.

Zamowienie nieoptacone w czasie podanym na etapie przyjmowania zlecenia zostaje automatycznie
anulowane.

Rejestracja na Wydarzenie wigze sie z obowigzkiem zaptaty. W przypadku Uczestnikéw, ktérzy nie uiscili
optaty, powstaje obowigzek pokrycia kosztéw biletu. KLSK wystawi fakture na petny koszt wstepu na
Wydarzenie.

Zamiana Uczestnika w ramach tej samej firmy jest mozliwa bezptatnie w kazdej chwili przed rozpoczeciem
Wydarzenia, pod warunkiem uprzedniego poinformowania Organizatora o zmianie.

§7
ZGLASZANIE ABSTRAKTOW ORAZ WYMAGANIA WOBEC PRELEGENTOW

. Podmiotem odpowiedzialnym za przyjecie Abstrakéw jest KLSK. KLSK wspdlnie dokonaja analizy

Abstraktow i wyboru Prelegentéw.

. W celu zgtoszenia Abstraktu osoba zainteresowana powinna wypetni¢ w tym zakresie odpowiedni

formularz dostepny za posrednictwem serwisu:

. Abstrakty powinny zawiera¢ opis prelekcji, propozycje wspotpracy lub rozwigzania problemu. Organizator

zastrzega sobie prawo do wprowadzania wszelkich koniecznych poprawek w tresci przestanych
abstraktéw po konsultacji z autorem Abstraktu.

. Organizator zastrzega sobie prawo do selekcji Abstraktéw, ktére bedg przyjmowane badz odrzucane na

podstawie ich tematyki oraz koncepcji Wydarzenia.

. Aktualny termin nadsytania Abstraktéw jest wskazany na stronie www.lsos.info.Organizator zastrzega

sobie prawo do skrdécenia lub wydtuzenia tego terminu

. Decyzja o przyjeciu lub odrzuceniu Abstraktu zostanie przekazana w terminie do 72h od momentu

zgtoszenia Abstraktu, na adres e-mail wskazany w zgtoszeniu Abstraktu.

. Wypetniajac formularz zgtoszeniowy, autor Abstraktu wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych

osobowych dla celéw organizacji Wydarzenia (opublikowanie imienia i nazwiska wraz z wizerunkiem w
Agendzie).

§8

PLATFORMA
Podczas Rejestracji na Wydarzenie, Uczestnik moze sie zdecydowac na skorzystanie z dodatkowej ustugi i
dokonac rejestracji na Platformie.
Platforma stanowi serwis internetowy KLSK, dostepny pod adresem https://lifescienceopenspace.pl, ktéry
gromadzi spotecznos¢ KLSK. Platforma jest czescig ekosystemu Innoloft prowadzonego przez Innoloft
GmbH, z siedzibg w Aachen, Niemcy. Regulamin Innoloft dostepny jest pod adresem:
https://innoloft.com/public/legal/terms.
Rejestracja na Platformie jest bezptatna i nie jest wymagana w celu uczestnictwa w Wydarzeniu.
Zarejestrowanie na Platformie upowaznia Uczestnika m.in. do:

a. dofaczenie do spotecznosci lifescience poprzez zatozenia profilu osobistego i dostepu do profili
wszystkich uzytkownikéw Platformy, w tym Partnerdéw Klastra;

b. zaméwienia wirtualnych spotkan 1 na 1 z wszystkimi uzytkownikami Platformy, w tym z innymi
Uczestnikami Wydarzenia, Prelegentami, potencjalnymi partnerami, inwestorami, pracodawcami
lub pracownikami;

c. korzystania z funkcjonalnosci Marketplace, czyli miejsca na Platformie, na ktérym Uczestnicy
mogg oferowad swoje produkty oraz ustugi innym Uczestnikom.

d. dostepu do zasobdw i wydarzen SIG, czyli Special Interest Groups

Uczestnik moze samodzielnie zrezygnowac z Platformy w kazdym momencie. Zasady zwigzane z
usunieciem swojego konta dostepne sg pod adresem https://innoloft.com/public/legal/terms.

§9
PRAWA WLASNOSCI INTELEKTUALNE)

1. Wszelkie majgtkowe prawa autorskie do utwordw (w szczegdlnosci prezentacji, wypowiedzi prelegentéw,

materiatdéw) w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz.U.2022 r. poz.2509 t.j.) wykorzystanych lub powstatych w trakcie Wydarzenia, przystuguja autorom
tych utwordw.
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Poprzez przestanie abstraktu, autor udziela Organizatorowi bezterminowej, niewytgcznej licencji na

jego wykorzystywanie, utrwalanie, zwielokrotnianie, odtwarzanie oraz udostepnianie w taki sposdéb, aby
kazdy mégt miec¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci poprzez sieé
Internet.

Zabronione jest dla Uczestnikdw Wydarzenia bez zgody Organizatora zwielokrotnianie prezentacji,
wprowadzanie ich do obrotu, rozpowszechnianie w jakikolwiek sposéb, uzyczanie, wyswietlanie, publiczne
udostepnianie.

§10

WIZERUNEK
Uczestnik wraz z rozpoczeciem udziatu w Wydarzeniu wyraza zgode na zarejestrowanie przez
Organizatora jego wizerunku i gtosu w ramach Wydarzenia w formie fotografii oraz materiatéw
audiowizualnych. Organizatorowi przystuguje nieograniczone w czasie i przestrzeni terytorialnej prawo
do wykorzystywania fotografii oraz materiatéw audiowizualnych w celach zwigzanych ze statutowa
dziatalnoscig Organizatora, w tym w szczegdlnosci poprzez publikacje materiatéw informacyjnych i
promocyjnych ww. na wtasnych stronach internetowych, w mediach spotecznosciowych oraz wtasnych
kanatach informacyjnych
Organizator jest upowazniony do uzycia fotograficznego oraz audio-wizualnego materiatu dotyczacego
przebiegu Wydarzenia, ktéry moze zawiera¢ m.in. wizerunek lub gtos Uczestnikéw, dla niekomercyjnych
lub komercyjnych celéw, w szczegdlnosci w ramach organizacji kolejnej edycji Wydarzenia lub promogji
Woydarzenia lub Organizatora, na co Uczestnik akceptujgc Regulamin i uczestniczgc w Wydarzeniu, wyraza
zgode. Wizerunek Uczestnika nie bedzie uzyty w formie obrazliwej i nie bedzie naruszaé¢ débr osobistych
Uczestnika.
Zgoda, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, udzielana jest nieodptatnie, a Uczestnikowi nie
przystuguja zadne roszczenia, w tym rdéwniez o wynagrodzenie, z tytutu wykorzystywania i
rozpowszechniania jego wizerunku i glosu w ramach udzielonej zgody. Ewentualne cofniecie zgody nie
wptynie na zgodnos$¢ z prawem dziatarn dokonanych przed cofnieciem zgody. O ile cofniecie zgody nie
stuzy do uzasadnionej ochrony débr osobistych Uczestnika, wszelkie materiaty zawierajgce wizerunek
Uczestnika wykonane lub rozpowszechnione przed cofnieciem zgody bedg nadal mogty byc
wykorzystywane zgodnie z ich przeznaczeniem po takim cofnieciu, w szczegdlnosci cofniecie zgody nie
bedzie miato skutku w postaci koniecznosci usuniecia wizerunku Uczestnika ze sporzadzonych
materiatéw lub zaprzestania rozpowszechniania materiatéw zawierajgcych wizerunek Uczestnika, ktory
cofnat zgode.
Cofniecie zgody przez Uczestnika w trakcie Wydarzenia powoduje usuniecie Uczestnika z Wydarzenia.
Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych zostaty okreslone w zatgczniku nr 1.

811
REKLAMACIE
W zwigzku ze $wiadczeniem Ustug Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach ogdlnych,
okreslonych w Kodeksie cywilnym.
Wszelkie reklamacje Uczestnikow Wydarzenia wobec Organizatora powinny by¢ zgtaszane drogg mailowa
na adres e-mail: contact@Isos.info.
Reklamacje Uczestnikéw Wydarzenia mogg by¢ zgtaszane nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
zakonczenia Wydarzenia. Po uptywie wyzej okreslonego terminu reklamacje nie bedg przyjmowane.
Podmiotem odpowiedzialnym za rozpatrzenie reklamacji jest Organizator.
Uczestnik sktadajac reklamacje zobowigzany jest podac¢:

a. imieinazwisko,

b. adres do korespondencji,

c. powdd wystgpienia z reklamacjg,

d. date okolicznosci przywotywanych w reklamacji,

e. date ztozenia reklamaciji.
Reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania, a odpowiedz
na nie zostanie przestana drogg mailowa, na adres wskazany w reklamacji.
Organizator ani Uczestnik nie beda ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec siebie za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie jakichkolwiek obowigzkéw wynikajgcych z Regulaminu w zakresie, w jakim bedzie
to spowodowane wystapieniem Sity Wyzszej.
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W wypadku, gdy Uczestnik bedacy konsumentem sktada reklamacje co do jakosci ustug
oferowanych przez Organizatora, a Organizator nie uznaje roszczenia, Uczestnik moze wéweczas skorzystac
z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.

Do pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen nalezg m.in.

a. postepowanie przed statym polubownym sadem konsumenckim dziatajgcym przy Inspekcji
Handlowej;

b. wniosek o wszczecie postepowania mediacyjnego do wojewddzkiego inspektora Inspekcji
Handlowej;

c. interwencja powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do
ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentéw,
Stowarzyszenie Konsumentow Polskich);

d. rozstrzyganie sporéw on-line, za pomoca sSrodkéw komunikacji elektronicznej

Szczegétowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz
na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacji spotecznych,
do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw oraz Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekc;ji
Handlowej.
812
SESJA INSPIRACII

Sesja Inspiracji jest czescig pierwszego dnia wydarzenia Life Science Open Space 2025 i odbedzie sie 27
listopada 2025 roku w godzinach wieczornych.

o

N e

§13

SESJA ,,QUESTIONS THAT MATTER” — WEJSCIE OTWARTE
W ramach Wydarzenia odbedzie sie odrebna sesja pod nazwg Questions that matter. Sesja ta ma
charakter otwarty i jest dostepna dla szerokiej publicznosci, niezaleznie od udziatu w pozostatych
czesciach Wydarzenia.
Udziat w sesji wymaga osobnej rejestracji pod tytutem: ,Uczestnik — wejscie otwarte”. Rejestracja w tej
formie odbywa sie poprzez zgtoszenie udziatu i uzyskanie biletu oznaczonego jako ,uczestnik — wejscie
otwarte”.
Rejestracja na sesje Questions that matter uprawnia tylko i wytacznie do udziatu w tej sesji inie
umozliwia wejscia na pozostate - ptatne czesci konferencji LSOS.

814

WYSTAWCY
Prawo uczestnictwa w Wydarzeniu w charakterze wystawcy oraz zwigzana z tym rezerwacja powierzchni
wystawienniczej przystuguje na podstawie prawidtowo ztozonego zamodwienia ustug powigzanych z
LSOS.
Wystawcg jest Uczestnik, ktéremu przystuguje prawo i obowigzek korzystania z przydzielonej
powierzchni obiektu w celu prowadzenia dziatan informacyjnych lub marketingowych.
Wystawca jest zobowigzany do estetycznego zagospodarowania powierzchni, z poszanowaniem
charakteru Wydarzenia oraz wtasciwosci obiektu.
Po zakonczeniu Wydarzenia Wystawca zobowigzany jest zwrdci¢ Organizatorowi wyposazenie wydane
mu do uzytkowania oraz powierzchnie wystawienniczg w stanie odpowiadajgcym temu, w jakim zostata
mu udostepniona, oczyszczong z wszelkich zanieczyszczen i przedmiotéw.
Organizator uprawniony jest do usuniecia na koszt i ryzyko Wystawcy wszelkich pozostawionych
zanieczyszczen, przedmiotow lub uszkodzen.
taczna liczba powierzchni wystawienniczych (stoisk) wynosi 17.
Pierwszenstwo w przydziale stoisk przystuguje Partnerom Wydarzenia.
Zgtoszenia do udziatu w charakterze wystawcy dokonywane sg wytgcznie za posrednictwem aplikacji
elektronicznej udostepnionej pod adresem: https://podio.com/webforms/29895054/2484950.

§15
POSTANOWIENIA KONCOWE
Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia.
Regulamin w zaden sposdb nie ogranicza ani nie wyfacza praw Uczestnikéw wynikajgcych z bezwzglednie
wigzacych przepiséw prawa.
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W przypadku sprzecznosci postanowien Regulaminu z powyzszymi przepisami, zastosowanie majg
w pierwszej kolejnosci przepisy bezwzglednie wigzgce.
Uznanie poszczegdlnych postanowiern Regulaminu w sposéb przewidziany prawem za niewazne badz
nieskuteczne nie wptywa na waznos$¢ czy skutecznos$é pozostatych postanowiert Regulaminu. W miejsce
niewaznego postanowienia zastosowana bedzie reguta, ktéra jest najblizsza celom niewaznego
postanowienia i catego niniejszego Regulaminu.
Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Regulaminie w kazdym czasie z waznych
powodow. Takim powodami mogg by¢ w szczegdlnosci koniecznos¢ dostosowania tresci Regulaminu do
aktualnych lub wchodzgcych w zycie przepiséw prawa, potrzeba dostosowania Regulaminu zmieniajgcych
sie warunkéw rynkowych lub zmiany w sposobie realizacji swiadczern przez Organizatoréw. Zmiany
dokonane w Regulaminie wchodzg w zycie w momencie opublikowania zmienionego Regulaminu na
stronie Wydarzenia.
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg powszechnie obowigzujace przepisy
prawa polskiego.
W razie ewentualnych rozbieznosci pomiedzy réznymi wersjami jezykowymi Regulaminu, rozstrzygajgce
znaczenie ma wersja polskojezyczna.
Integralna czescia niniejszego Regulaminu sa:

i. Zatacznik nr. 1 Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

_Life

SCIENCE
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ZALACZNIK NR 1 KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH W
ZWIAZAKU Z UCZESTNICTWEM W LSOS

Podstawowe informacje:

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator, tj. Fundacja Klaster LifeScience
Krakéw z siedzibg przy ul. Bobrzyriskiego 14, kod pocztowy 30-348 w Krakowie, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescie w Krakowie, IX Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000458418, NIP: 6762464304, REGON: 122838510

2. Kontakt z Organizatorem jest mozliwy:

a. listownie na adres: ul. Bobrzyrskiego 14, 30-348 Krakéow
b. elektronicznie na adres: rodo@lifescience.pl

Cele i podstawy przetwarzania

Dane osobowe Uczestnika beda przetwarzane w celu:

i podjecia niezbednych czynnosci przed zawarciem Umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng
pomiedzy Uczestnikiem, a Organizatorem, a takze Umowy o udziat w LSOS pomiedzy Organizatorem, a
Uczestnikiem oraz dalszej realizacji tych umdéw, w tym rozpatrywania reklamacji, na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b) RODO

ii. wypetnienie obowigzkéw prawnych cigzagcych na Administratorze w zwigzku z realizacjg zadan z
zakresu zapewnienia dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej oraz dostepnosci
cyfrowej osobom ze szczegdlnymi potrzebami, w tym realizacji wnioskéw o zapewnienie dostepnosci
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO oraz art. 9 ust.2 lit. b RODO w zwigzku z art. 30 Ustawy z dnia 19
lipca 2019 roku o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz art. 18 ustawy z
dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych .

iii. realizacji obowigzkéw zwigzanych z obstugy ptatnosci za udziat w konferencji, rozliczen ksiegowych
oraz sprawozdawczosci finansowej w zakresie realizacji obowigzkéw prawnych, na podstawie art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO; wypetnienia obowigzku prawnego Administratora (np. wynikajacego z przepiséow
podatkowych lub rachunkowych);

iv. Innych, wynikajacych z prawnie uzasadnionego interesu Administratora w szczegdlnosci w celu:

— wykorzystania wizerunku Uczestnika zgodnie z zasadami opisanymi w §10 Regulaminu

— dokonywania pomiardéw statystycznych,

— prowadzenia marketingu bezposredniego wtasnych produktéw i ustug,

—  komunikacji z Uczestnikiem,

— ustalenia, dochodzenia Ilub obrony przed ewentualnymi roszczeniami pomiedzy
Organizatorami a Uczestnikiem na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Organizatoréow Ilub danego
Organizatora.

Informacja o wymogu/dobrowolno$ci podania danych
Podanie przez Panstwa danych jest warunkiem rejestracji i udziatu w Wydarzeniu.

Okres przetwarzania danych

Okres przetwarzania danych jest ustalany w oparciu o istniejacy cel przetwarzania. Okres przetwarzania danych
moze wynika¢ z przepiséw prawa, gdy stanowig one podstawe przetwarzania. Jezeli przetwarzanie danych
odbywa sie na podstawie uzasadnionego interesu - dane przetwarzane sg przez okres umozliwiajacy realizacje
tego interesu lub zgloszenie skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Jezeli podstawe
przetwarzania stanowi niezbedno$¢ do zawarcia i wykonania umowy, dane sg przetwarzane do momentu jej
rozwigzania i uptywu okresu dochodzenia lub obrony przed roszczeniami. W przypadku gdy podstawa
przetwarzania jest zgoda do momentu jej wycofania. Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo w dowolnym
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momencie wycofa¢ zgode. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosé z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Odbiorcy danych osobowych:
Panstwa dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione:

i podmiotom wspierajgcym nas w organizacji Wydarzenia, np.: doradcy, zewnetrzne kancelarie prawne,
podmioty zapewniajgce wsparcie techniczne, banki, operatorzy pocztowi i kurierzy, podmioty
odpowiedzialne za obstuge poczty elektronicznej i utrzymanie strony internetowej oraz innym
podmiotom zapewniajgcym infrastrukture techniczng Wydarzenia na podstawie stosownej umowy

ii. organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa,

Prawa os0b, ktorych dane dotyczg:

Kazdemu uczestnikowi wydarzenia, ktérego dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora w zwigzku z
organizacjg wydarzenia, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie, przystuguje prawo do zgdania:

i dostepu do swoich danych osobowych i zagdania ich kopii,
ii. sprostowania swoich danych osobowych
iii. Zadania ograniczenia przetwarzania swoich danych,

iv. usuniecia danych,
V. sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO.

Uczestnik ma prawo wnie$¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem jego danych osobowych do organu
nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji oraz przekazywanie danych do Parstw trzecich:
Dane osobowe Uczestnika nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym w formie profilowania, a
takze nie beda przekazywane do organizacji miedzynarodowych oraz panstw trzecich.
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RULES AND REGULATIONS OF PARTICIPATION
IN THE EVENT ENTITLED LIFE SCIENCE OPEN SPACE

§1
GENERAL PROVISIONS

These Terms and Conditions set forth the type and scope of services provided by the Organizer, the
conditions under which such services are rendered, the terms of entering into a service agreement, as well
as the rules for the submission of abstracts.
These Terms and Conditions also constitute the terms and conditions for the provision of electronic
services as referred to in Article 8 of the Act of 18 July 2002 on the Provision of Services by Electronic
Means (consolidated text: Journal of Laws of 2020, item 344, as amended).
The Organizer of the Event (hereinafter jointly referred to as the “Organizer”) is the Klaster LifeScience
Krakéw Foundation (hereinafter “KLSK”), with its registered office in Krakéw at ul. Bobrzynskiego 14, 30-
348 Krakow, entered into the register of entrepreneurs and the register of associations maintained by the
District Court for Krakéw — Srédmiescie in Krakéw, 9th Commercial Division of the National Court Register,
under KRS No. 0000458418, NIP (Tax Identification No.) 6762464304, REGON (Statistical No.) 122838510.
The General Partner of the Event is the City of Krakéw.
The Event will be held in person from 27 November 2025 to 28 November 2025 at the Manggha Museum
of Japanese Art and Technology, ul. M. Konopnickiej 26, 30-302 Krakdéw.
The Event is a closed event and does not constitute a mass event within the meaning of the Act of 23
March 2009 on the Safety of Mass Events (consolidated text: Journal of Laws of 2023, item 616).
In all matters related to the Event, Participants may contact the Organizer via:

i e-mail: contact@I|sos.info

ii. telephone: +48 512 073 207

§2

DEFINITIONS

For the purposes of these Regulations, the following terms shall have the meaning given to them below:

— Abstract - an abstract of the talk that a Participant interested in the role of Speaker intends to present at
the Event.

— Agenda - the programme of the Event made available on the Organiser websites, consisting of a list of
speakers and the titles of their talks. The agenda is indicative and subject to change, even during the
Event.

— LSOS - the abbreviated name of the Event LIFE SCIENCE OPEN SPACE

— Speaker - a person giving a talk during LSOS.

— Rules and Regulations - the regulations for participation in LSOS 2025.

— Registration - a one-off service commencing when the Participant completes the electronic registration
form to make an offer in relation to the Event Participation Contract;

— Force Majeure - an extraordinary external event, objectively independent of the Organiser or the
Participant, impossible to foresee and, with due diligence, impossible to prevent and overcome its
harmful consequences, the circumstances of which make it impossible to fulfil the obligations under the
Regulations. In particular, the following events shall be considered to be Force Majeure: fire, flood,
earthquake, action of the elements and forces of nature, epidemics, warfare, terrorism, rebellions or
revolutions, acts and actions of state authority, strikes, etc.

— Participant - a person participating in the Event on the basis of a Registration.

— Service Agreement (hereinafter: the "Agreement") - an agreement entered into between the Organiser
and a Participant, the subject of which is the use by a given Participant of the services provided by the
Organiser in connection with the organisation of the Event and allowing a given Participant to
participate in the Event, which are governed by the provisions of these Regulations.

— Service - a service provided by the Organiser in accordance with the terms and conditions set out in the
Regulations, i.e. the service of enabling the Participant to take part in the Event.
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Event — shall mean the LIFE SCIENCE OPEN organized by KLSK, to be held from 27 November 2025
to 28 November 2025 at the Manggha Museum of Japanese Art and Technology, ul. M. Konopnickiej 26,
30-302 Krakow
§3
REGISTRATION AND TERMS AND CONDITIONS OF PARTICIPATION
Registration for participation in LSOS shall constitute acceptance of these Terms and Conditions.
The provisions of these Terms and Conditions shall apply to all Participants of the Event.
The Event shall include live presentations delivered by Speakers as well as discussion panels held in
person.
Registration for the Event shall be carried out electronically by completing and submitting the
registration form available at https://lsos2025.konfeo.com/en/groups. The Participant shall not be
required to install any application.
Tickets shall be delivered to Participants electronically to the e-mail address indicated during registration.
Participants shall be obliged to prepare their ticket in advance (in electronic or printed form) and present
it upon entry to the Event.
The Organizer shall not be liable for any consequences resulting from the provision of incorrect data
during registration. The Participant shall be obliged to update his or her contact details.
The Organizer may, at any time, change the substantive concept of the Event, the Agenda, the topics of
the presentations, or the Speakers.
The official language of the Event shall be English.
Any comments or technical issues relating to registration or the operation of the platform shall be
reported via e-mail to: contact@I|sos.info.
A person may participate in the Event only if he or she:
a. has full legal capacity;
b. has duly completed the registration form available on the Event website;
¢. has accepted these Terms and Conditions.

§4
FEES AND PAYMENTS

Participation in the Event shall be subject to payment.
The Organizer provides for the following forms of settlement:

1. Bank transfer to the Organizer’s bank account, based on an order or a pro forma invoice sent

electronically to the e-mail address indicated by the Participant in the registration form;

2. Online payment via the payment processor available in the registration system.
In the case of payment by bank transfer, the Participant undertakes to make the payment within 3 days
from the date of Registration, but no later than 26 November 2025.
The payer (invoice addressee) shall be the Participant of the Event or the Company/Institution indicated
by the Participant in the registration form as the entity ordering the service related to participation in
the Event.
A VAT invoice shall be sent to the payer exclusively by electronic means to the e-mail address indicated
during registration.
If, despite payment of the participation fee, the Participant has not received confirmation of
participation from the Organizer, the Participant shall be obliged to immediately notify the Organizer
thereof in order to clarify the matter.
The Organizer reserves the right to require the Participant to provide electronic confirmation of the bank
transfer, failing which the Organizer shall be entitled to refuse the Participant’s admission to the Event.

§5
LIABILITY AND OBLIGATIONS

Unless the conditions of participation provide otherwise, the Organizer shall ensure that the Participant
has access to the relevant parts of the premises where the Event is held.
Participants shall be obliged to comply with the rules and regulations of the venue where the Event is
organized, in particular with safety rules, occupational health and safety regulations, and fire protection
regulations. The venue regulations shall be available at the Event premises.
Each Participant shall be obliged to wear the Identification Badge provided to him or her throughout the
entire duration of his or her stay at the venue and shall be required to present it upon request of a
representative of the Organizer.
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Each Participant shall be obliged to cover any costs related to remedying damage caused by him
or her, which the Organizer may incur in the event that third parties raise claims against the Organizer in
connection with damage caused by the Participant.
The Organizer shall not be liable for any property or non-property damage suffered by the Participant as
a result of participation in the Event. The Organizer shall not be liable for damage caused by third parties
or by the fault of the injured party. The Organizer shall not be liable for damage caused by force
majeure.

§6

WITHDRAWAL FROM PARTICIPATION IN THE EVENT

The Participant shall not be entitled to withdraw from the distance contract nor to return tickets on such
basis. However, the Organizer reserves the right to individually consider refund requests submitted by
the Participant.

The Participant shall be entitled to a refund of an online-purchased ticket only in the event of
cancellation of the Event, of which the Organizer shall promptly notify the Participant by e-mail sent to
the address indicated in the form referred to in §4. In the event of cancellation of the Event, the
Organizer shall refund the payments made.

In the cases referred to above, the Organizer shall refund the payment to the same bank account from
which the payment was made.

Any order not paid within the time limit indicated at the stage of placing the order shall be automatically
cancelled.

Registration for the Event entails an obligation of payment. In the case of Participants who have not
made payment, the obligation to cover the cost of the ticket shall arise. KLSK shall issue an invoice for
the full admission fee for the Event.

Substitution of a Participant within the same company shall be possible free of charge at any time before
the start of the Event, provided that the Organizer is notified of such substitution in advance.

§7
SUBMISSION OF ABSTRACTS AND REQUIREMENTS FOR SPEAKERS

The entity responsible for receiving Abstracts shall be KLSK. KLSK shall jointly analyse the Abstracts and
select the Speakers.

In order to submit an Abstract, the interested person shall complete the relevant form available through
the service.

Abstracts shall contain a description of the presentation, a proposal for cooperation, or a proposed
solution to a problem. The Organizer reserves the right to introduce any necessary amendments to the
content of submitted Abstracts after consultation with the author of the Abstract.

The Organizer reserves the right to select Abstracts, which may be accepted or rejected on the basis of
their subject matter and the concept of the Event.

The current deadline for submitting Abstracts shall be indicated on the website www.lsos.info. The
Organizer reserves the right to shorten or extend this deadline.

The decision to accept or reject an Abstract shall be communicated within 72 hours of submission of the
Abstract, to the e-mail address indicated in the Abstract submission form.

By completing the submission form, the author of the Abstract consents to the processing of his or her
personal data for the purposes of organizing the Event (including publication of his or her name and
likeness in the Agenda).

§8
PLATFORM

During Registration for the Event, the Participant may opt to use an additional service and register on
the Platform.

The Platform is an online service of KLSK, available at https://lifescienceopenspace.pl, which gathers the
KLSK community. The Platform forms part of the Innoloft ecosystem operated by Innoloft GmbH, based
in Aachen, Germany. The Innoloft Terms and Conditions are available
at: https://innoloft.com/public/legal/terms.
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Registration on the Platform is free of charge and is not required for participation in the Event.
Registration on the Platform entitles the Participant, inter alia, to:
a. join the life science community by creating a personal profile and gaining access to the profiles of
all Platform users, including Cluster Partners;
b. book virtual one-to-one meetings with all Platform users, including other Event Participants,
Speakers, potential partners, investors, employers, or employees
c. use the Marketplace functionality, i.e., a section of the Platform where Participants may offer
their products and services to other Participants;
d. access SIG resources and events, i.e., Special Interest Groups.

6. The Participant may resign from the Platform independently at any time. The rules concerning deletion of

an account are available at https://innoloft.com/public/legal/terms.

§9

INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS
All economic copyrights to works (in particular presentations, speakers’ statements, and materials)
within the meaning of the Act of 4 February 1994 on Copyright and Related Rights (consolidated text:
Journal of Laws of 2022, item 2509, as amended) used or created during the Event shall belong to the
authors of such works.
By submitting an Abstract, the author grants the Organizer a perpetual, non-exclusive licence to use,
record, reproduce, perform, and make the Abstract available in such a way that anyone may have access
thereto at a place and time of their choosing, in particular via the Internet.
Participants shall not, without the Organizer’s consent, reproduce, market, distribute, lend, display, or
make public presentations or any other materials in any manner.

§10

IMAGE
By commencing participation in the Event, the Participant consents to the Organizer recording his or her
image and voice during the Event in the form of photographs and audiovisual materials. The Organizer
shall hold unlimited territorial and temporal rights to use such photographs and audiovisual materials for
purposes connected with the Organizer’s statutory activities, including in particular publication of
informational and promotional materials on its own websites, social media, and communication
channels.
The Organizer shall be entitled to use photographic and audiovisual material relating to the Event, which
may include the image or voice of Participants, for non-commercial or commercial purposes, in
particular in connection with organizing subsequent editions of the Event or for the promotion of the
Event or the Organizer, to which the Participant, by accepting these Terms and Conditions and
participating in the Event, consents. The Participant’s image shall not be used in an offensive manner
and shall not infringe upon the Participant’s personal rights.
The consent referred to in paragraph 1 above shall be granted free of charge, and the Participant shall
not be entitled to any claims, including remuneration, on account of the use and dissemination of his or
her image and voice within the scope of the consent granted. Withdrawal of consent shall not affect the
lawfulness of any actions undertaken prior to such withdrawal. Unless withdrawal of consent is made for
the justified protection of the Participant’s personal rights, any materials containing the Participant’s
image made or disseminated prior to such withdrawal may continue to be used for their intended
purpose; in particular, withdrawal of consent shall not result in the Participant’s image having to be
removed from already produced materials or the cessation of dissemination of materials containing the
image of a Participant who has withdrawn consent.
Withdrawal of consent by the Participant during the Event shall result in the Participant’s removal from
the Event.
Detailed rules for the processing of personal data are set out in Annex 1.

811
COMPLAINTS
In connection with the provision of Services, the Organizer shall be liable on general principles set out in
the Civil Code.
Any complaints of Participants against the Organizer shall be submitted via e-mail to: contact@Isos.info.


https://innoloft.com/public/legal/terms
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Complaints by Participants may be submitted no later than within 14 days from the end of the
Event. After expiry of this period, complaints shall not be accepted. The Organizer shall be the entity
responsible for handling complaints.
When submitting a complaint, the Participant shall provide:
a. full name,
b. correspondence address,
c. reason for the complaint,
d. date of the circumstances referred to in the complaint,
e. date of submission of the complaint.
Complaints shall be examined by the Organizer within 30 days of receipt, and responses shall be sent by e-
mail to the address indicated in the complaint.
Neither the Organizer nor the Participant shall be liable to each other for failure to perform or improper
performance of any obligations under these Terms and Conditions insofar as such was caused by Force
Majeure.
In the event that a Participant who is a consumer submits a complaint regarding the quality of services
provided by the Organizer and the Organizer does not acknowledge the claim, the Participant may use out-
of-court complaint and redress mechanisms.
Out-of-court complaint and redress mechanisms include, inter alia:
a. proceedings before a permanent consumer arbitration court operating at the Trade Inspection;
b. application for mediation proceedings to the regional inspector of the Trade Inspection;
c. intervention by a county (municipal) consumer ombudsman or a consumer protection organization
(including the Consumer Federation, Polish Consumer Association);
d. online dispute resolution using electronic means of communication.
Detailed information on out-of-court complaint and redress mechanisms and access to these procedures is
available at the offices and websites of county (municipal) consumer ombudsmen, consumer
organizations, and the Regional Trade Inspection Inspectorates.

8§12
INSPIRATION SESSION

The Inspiration Session shall form part of the first day of the Life Science Open Space 2025 and shall take place
on 27 November 2025 in the evening hours.

§13
“QUESTIONS THAT MATTER” SESSION — OPEN ENTRY

As part of the Event, a separate session entitled Questions that matter shall be held. This session shall be
open to the general public, irrespective of participation in other parts of the Event.

Participation in the session requires separate registration under the title: “Participant — open entry”.
Registration in this form shall be carried out by submitting participation and obtaining a ticket marked
“Participant — open entry”.

Registration for the Questions that matter session shall entitle the Participant solely to participate in this
session and shall not grant access to other paid parts of the LSOS conference.

814

EXHIBITORS
The right to participate in the Event as an Exhibitor, including reservation of exhibition space, shall arise on
the basis of a duly submitted order for services related to LSOS. An Exhibitor is a Participant entitled and
obliged to use the allocated space at the venue for informational or marketing activities.
The Exhibitor shall be obliged to arrange the allocated space in an aesthetic manner, with respect for the
character of the Event and the nature of the venue.
Upon conclusion of the Event, the Exhibitor shall return to the Organizer the equipment provided for use
and the exhibition space in the condition in which it was made available, cleared of any waste or objects.
The Organizer shall be entitled to remove, at the cost and risk of the Exhibitor, any waste, objects, or
damage left behind.
The total number of exhibition spaces (booths) shall be 17.
Partners of the Event shall have priority in the allocation of booths.
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Applications for participation as an Exhibitor shall be submitted exclusively via the electronic
application form available at: https://podio.com/webforms/29895054/2484950.

§15
FINAL PROVISIONS

1. These Terms and Conditions shall enter into force on the date of their publication.

2. These Terms and Conditions shall in no way limit or exclude the rights of Participants arising from
mandatory provisions of law.

3. In the event of any inconsistency between these Terms and Conditions and such provisions, the
mandatory provisions of law shall prevail.

4. A determination that any provision of these Terms and Conditions is invalid or ineffective shall not
affect the validity or effectiveness of the remaining provisions. In place of an invalid provision, a rule
shall apply which most closely reflects the purpose of the invalid provision and of these Terms and
Conditions as a whole.

5. The Organizer reserves the right to amend these Terms and Conditions at any time for valid reasons.
Such reasons may include, in particular, the necessity to adapt the content of the Terms and
Conditions to current or newly enacted laws, the need to adjust the Terms and Conditions to changing
market conditions, or changes in the manner of service provision by the Organizer. Amendments to
the Terms and Conditions shall take effect upon publication of the amended Terms and Conditions on
the Event website.

6. Matters not regulated by these Terms and Conditions shall be governed by generally applicable
provisions of Polish law.

7. In the event of discrepancies between language versions of these Terms and Conditions, the Polish
version shall prevail.

8. Anintegral part of these Terms and Conditions is:

1. Annex No. 1 - Information clause on the processing of personal data.
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ANNEX NO. 1

INFORMATION CLAUSE REGARDING THE PROCESSING OF PERSONAL DATA IN CONNECTION WITH
PARTICIPATION IN LSOS

Basic Information
1. The Controller of Participants’ personal data is the Organizer, i.e. the Klaster LifeScience Krakéw
Foundation, with its registered office at ul. Bobrzynskiego 14, 30-348 Krakdw, entered in the Register
of Entrepreneurs maintained by the District Court for Krakéw — Srédmiescie in Krakéw, 9th
Commercial Division of the National Court Register under number KRS 0000458418, NIP 6762464304,
REGON 122838510.
2. Contact with the Organizer is possible:
a. by post to the following address: ul. Bobrzyriskiego 14, 30-348 Krakéw
b. electronically at: rodo@lifescience.pl

Purposes and Legal Bases of Processing
Participants’ personal data shall be processed for the following purposes:

a. to take the necessary steps prior to entering into the Agreement on the provision of electronic
services between the Participant and the Organizer, as well as the Agreement on participation in LSOS
between the Organizer and the Participant, and further performance of such agreements, including
the handling of complaints, pursuant to Article 6(1)(b) GDPR;

b. to comply with the legal obligations of the Controller in connection with tasks relating to ensuring
architectural, informational-communication, and digital accessibility for persons with special needs,
including handling requests for accessibility, pursuant to Article 6(1)(c) GDPR and Article 9(2)(b) GDPR
in connection with Article 30 of the Act of 19 July 2019 on Ensuring Accessibility for Persons with
Special Needs and Article 18 of the Act of 4 April 2019 on Digital Accessibility of Public Entities’
Websites and Mobile Applications;

c. to comply with obligations relating to payment processing for participation in the conference,
accounting, and financial reporting, in connection with legal obligations of the Controller (e.g., tax or
accounting laws), pursuant to Article 6(1)(c) GDPR;

d. for other purposes arising from the legitimate interests of the Controller, in particular for:

— use of the Participant’s image in accordance with the rules set forth in §10 of the Terms and
Conditions

— conducting statistical measurements,

— carrying out direct marketing of the Controller’s own products and services,

— communication with the Participant,

— establishment, exercise, or defence of legal claims between the Organizer(s) and the Participant,

pursuant to Article 6(1)(f) GDPR.

Requirement/Voluntary Provision of Data
Providing personal data is a condition for registration and participation in the Event.

Data Retention Period

The period of data processing shall be determined on the basis of the purpose of processing. The processing
period may result from statutory provisions where they form the basis of processing. Where processing is
based on a legitimate interest, data shall be processed for the period necessary to pursue that interest or until
an effective objection is lodged. Where processing is necessary for the conclusion and performance of an
agreement, data shall be processed until its termination and expiry of the period for pursuing or defending
claims. Where processing is based on consent, data shall be processed until its withdrawal. The data subject
may withdraw consent at any time, without affecting the lawfulness of processing carried out on the basis of
consent before its withdrawal.

Recipients of Personal Data
Your personal data may be disclosed to:
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—  entities supporting us in organizing the Event, such as advisers, external law firms, providers of
technical support, banks, postal and courier operators, entities responsible for handling e-mail and
website maintenance, and other entities providing technical infrastructure for the Event, on the basis
of appropriate agreements;

— state authorities or other entities entitled under applicable law.

Rights of Data Subjects
Each Event Participant whose personal data is processed by the Controller in connection with the organization
of the Event, under the principles set out in these Terms and Conditions, shall have the right to request:

— access to his/her personal data and to obtain a copy thereof,

— rectification of his/her personal data,

— restriction of processing of his/her personal data,

— erasure of personal data,

— objection to the processing of his/her personal data based on Article 6(1)(f) GDPR.

The Participant shall have the right to lodge a complaint regarding the processing of his or her personal data
with the supervisory authority, i.e. the President of the Personal Data Protection Office (PUODO).

Automated Decision-Making and Data Transfers to Third Countries

Participants’ personal data shall not be subject to automated decision-making, including profiling, nor shall
they be transferred to international organizations or third countries.



